
ZMLUVA O DIELO
vývoj webovej aplikácie (uzavretá podľa § 536 a nasl. Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb.)

Zhotoviteľ: [meno / obchodné meno, IČO, DIČ / IČ DPH, sídlo / miesto podnikania, bankové spojenie
/ IBAN, zápis v registri, e-mail, tel.]

Objednávateľ: [obchodné meno / meno, IČO, DIČ / IČ DPH, sídlo / miesto podnikania, konajúci
prostredníctvom / štatutár, e-mail, tel.]

Čl. I – Predmet zmluvy
· 1.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať dielo: [návrh, vývoj a nasadenie webovej aplikácie „____“] v rozsahu

podľa Prílohy č. 1 — Špecifikácia (funkčné a nefunkčné požiadavky, wireframy, technológie, integrácie), a
Objednávateľ sa zaväzuje dielo prevziať a zaplatiť cenu.

· 1.2 Súčasťou diela je: [UX/UI dizajn, frontend, backend, API, admin rozhranie, migrácia dát, nasadenie,
používateľská a technická dokumentácia, zaškolenie v rozsahu __ hodín].

· 1.3 Súčasťou diela nie je: [tvorba obsahu a textov, fotografie, licencie tretích strán, hosting, doména, SSL,
SEO, marketing, údržba po odovzdaní].

· 1.4 Cieľová infraštruktúra a podporované prostredia: [doplniť špecifikáciu servera, OS, databázy,
prehliadače, mobilné zariadenia].

Čl. II – Čas a spôsob plnenia, míľniky
· 2.1 Harmonogram (Príloha č. 2): analýza do [dátum], dizajn do [dátum], vývoj do [dátum], testovanie do

[dátum], nasadenie do [dátum].
· 2.2 Zhotoviteľ vykonáva dielo na svoje náklady a nebezpečenstvo v dojednanom čase (§ 537 ObZ) a

postupuje samostatne, nie je viazaný pokynmi Objednávateľa pri určení spôsobu vykonania.
· 2.3 Zhotoviteľ je oprávnený vykonať dielo prostredníctvom subdodávateľov; zodpovedá však, akoby dielo

vykonal sám.
· 2.4 Termíny sa predlžujú o čas omeškania Objednávateľa so súčinnosťou (čl. III) a o dobu trvania zásahu

vyššej moci (vis maior).
· 2.5 Ak sa počas plnenia objavia skryté prekážky znemožňujúce vykonanie diela dohodnutým spôsobom,

Zhotoviteľ ich bezodkladne oznámi a navrhne zmenu diela; ak sa strany v primeranej lehote nedohodnú,
môže ktorákoľvek strana od zmluvy odstúpiť (§ 552 ObZ).

Čl. III – Súčinnosť Objednávateľa
· 3.1 Objednávateľ poskytne podklady, prístupy, testovacie dáta a schválenia do [3] pracovných dní od výzvy;

určuje kontaktnú osobu s rozhodovacou právomocou: [meno, e-mail, telefón].
· 3.2 Objednávateľ vyhlasuje, že disponuje všetkými potrebnými právami k dodaným podkladom a

materiálom.
· 3.3 Zhotoviteľ upozorní Objednávateľa na nevhodnú povahu vecí alebo pokynov; ak Objednávateľ písomne

trvá na ich použití, Zhotoviteľ nezodpovedá za takto vzniknuté vady (§ 551 ObZ).



Čl. IV – Cena a platobné podmienky
· 4.1 Cena diela: [__] € bez DPH (fixná cena) / hodinová sadzba [__] € pri odhade [__] hodín. Cena je

dohodnutá v súlade s § 536 ObZ.
· 4.2 Platobný kalendár: [30 %] pri podpise zmluvy, [40 %] po akceptácii míľnika M2, [30 %] po záverečnej

akceptácii. Nárok na cenu vzniká vykonaním diela, ak nie je dohodnuté inak (§ 548 ObZ).
· 4.3 Preddavky sa nedotýkajú účinkov podľa § 548 a § 549 ObZ (§ 546 ObZ).
· 4.4 Práce nad rámec Špecifikácie sa účtujú sadzbou [__] €/hod. po písomnom schválení zmenového listu (§

549 ObZ).
· 4.5 Splatnosť faktúr je [14] dní od doručenia; pri omeškaní patrí Zhotoviteľovi úrok z omeškania vo výške

[0,05 % denne] (§ 369 ObZ).
· 4.6 Ak Zhotoviteľ odstúpi od zmluvy pre omeškanie Objednávateľa, patrí mu cena podľa zmluvy znížená o

ušetrené náklady (§ 548 ObZ).
Čl. V – Odovzdanie a akceptácia
· 5.1 Zhotoviteľ splní svoju povinnosť vykonat dielo jeho riadnym ukončením a odovzdaním (§ 554, § 555

ObZ).
· 5.2 Akceptačné konanie: sprístupnenie na staging prostredí → testovanie Objednávateľom počas [5]

pracovných dní → akceptačný protokol alebo zoznam vád → oprava vád do [10] dní → opakované
testovanie počas [3] dní.

· 5.3 Akceptačná fikcia: ak sa Objednávateľ v stanovenej lehote nevyjadrí alebo ak dielo začne produkčne
používať, dielo sa považuje za prevzaté bez výhrad.

· 5.4 Akceptačné kritériá (Príloha č. 3): funkčné testy, výkonnostné parametre [TTFB < __ ms], bezpečnostné
požiadavky (OWASP Top 10), responzívnosť, prístupnosť.

· 5.5 Prevzatie riadne vykonaného diela je zákonnou povinnosťou Objednávateľa (§ 537 ObZ).
Čl. VI – Autorské práva a licencovanie
VARIANT A – Zhotoviteľ si ponecháva práva a udeľuje licenciu (odporúčané pre programátora)
· 6.1.A Strany sa dohodli, že sa neuplatní § 91 ods. 4 v spojení s § 90 autorského zákona; majetkové práva k

počítačovému programu vykonáva naďalej Zhotoviteľ (§ 90, § 91 zákona č. 185/2015 Z. z.).
· 6.2.A Zhotoviteľ udeľuje Objednávateľovi dňom úplného zaplatenia ceny výhradnú licenciu (písomná forma

vyžadovaná podľa § 65 autorského zákona) na použitie diela: spôsob použitia [vyhotovenie rozmnoženiny,
sprístupnenie verejnosti, spracovanie, spojenie s iným dielom], rozsah územne a vecne neobmedzený, na
dobu trvania majetkových práv, s právom udeliť sublicenciu a postúpiť licenciu.

· 6.3.A Ak by rozsah nebol určený, platí len rozsah nevyhnutný na účel zmluvy a územie SR (§ 67 autorského
zákona) — preto je rozsah dojednaný výslovne v bode 6.2.A.

· 6.4.A Vyňaté z licencie / vlastné know-how Zhotoviteľa: [zoznam vlastných knižníc, komponentov,
frameworkov, boilerplate]. K nim Objednávateľ získava nevýhradnú, neprevoditeľnú licenciu na prevádzku
diela (§ 70 autorského zákona).

· 6.5.A Zdrojový kód sa odovzdáva pri záverečnej akceptácii vo formáte git repozitára; do úplného zaplatenia
ceny licencia nevzniká (výhrada práv).

· 6.6.A Objednávateľ ako oprávnený užívateľ smie použiť program na účel riadneho využitia vrátane opravy
chýb a vyhotoviť záložnú rozmnoženinu, ak nie je dohodnuté inak (§ 89 autorského zákona); strany si
dojednávajú, že opravy počas záruky vykonáva prednostne Zhotoviteľ.



VARIANT B – Práva prechádzajú na Objednávateľa (drahší variant, „work for hire“)
· 6.1.B Strany berú na vedomie, že pri počítačovom programe vytvorenom na objednávku sa uplatnia

ustanovenia o zamestnaneckom diele a Objednávateľ sa považuje za zamestnávateľa, ktorý vykonáva
majetkové práva vo svojom mene a na svoj účet (§ 90, § 91 zákona č. 185/2015 Z. z.).

· 6.2.B Autor sa zdrží výkonu majetkových práv a neudelí licenciu tretej osobe; Objednávateľ je oprávnený
dielo zverejniť, označiť svojím obchodným menom, dokončiť ho, zmeniť alebo doň inak zasiahnuť (§ 90
autorského zákona).

· 6.3.B Výkon majetkových práv prechádza na Objednávateľa až úplným zaplatením ceny diela; do tej doby
má Objednávateľ len nevýhradnú licenciu na testovanie.

· 6.4.B Odplata za výkon majetkových práv je zahrnutá v cene diela / predstavuje osobitnú sumu [__] €.
· 6.5.B Z prevodu sú vyňaté vlastné komponenty Zhotoviteľa uvedené v Prílohe č. 4, ku ktorým Objednávateľ

získava trvalú nevýhradnú licenciu na použitie v rámci diela.
Ustanovenia spoločná pre oba varianty
· 6.7 Použité open source a komponenty tretích strán sú uvedené v Prílohe č. 4 vrátane ich licencií; Zhotoviteľ

neposkytuje k nim vlastnú licenciu a Objednávateľ je povinný dodržiavať ich podmienky (pozor najmä na
copyleft licencie).

· 6.8 Myšlienky, princípy, algoritmy a princípy rozhrania nie sú predmetom autorskoprávnej ochrany (§ 87
autorského zákona); Zhotoviteľ ich môže naďalej používať pri iných projektoch.

· 6.9 Zhotoviteľ zodpovedá za právne vady diela v rozsahu § 559 Obchodného zákonníka.
· 6.10 Zhotoviteľ je oprávnený uviesť dielo vo svojom portfóliu a referenciách: [áno / nie].
Čl. VII – Záruka a zodpovednosť za vady
· 7.1 Záručná doba je 24 mesiacov odo dňa odovzdania a prevzatia diela (§ 563 ObZ).
· 7.2 Dielo má vady, ak nezodpovedá výsledku určenému v zmluve; Zhotoviteľ zodpovedá za vady, ktoré má

dielo v čase jeho odovzdania (§ 560 ObZ).
· 7.3 Objednávateľ prezrie dielo čo najskôr po odovzdaní a vady oznámi bez zbytočného odkladu, inak mu súd

právo z vád neprizná (§ 562 ObZ).
· 7.4 Reakčné doby počas záruky: kritická vada (nefunkčná celá aplikácia) 4 hodiny, závažná vada (obmedzená

funkčnosť) 24 hodín, bežná vada 5 pracovných dní.
· 7.5 Nároky z vád sa spravujú § 564 ObZ; pri odstúpení od zmluvy pri diele, ktoré nemožno vrátiť, platí § 565

ObZ.
· 7.6 Záruka zaniká pri neoprávnenom zásahu Objednávateľa alebo tretej osoby do kódu, konfigurácie či

databázy bez predchádzajúceho písomného súhlasu Zhotoviteľa.
Čl. VIII – Zmluvné pokuty
· 8.1 Pri omeškaní Zhotoviteľa s odovzdaním diela sa dojednáva zmluvná pokuta vo výške [0,03 %] z ceny diela

za každý deň omeškania, maximálne však do výšky [5 %] z celkovej ceny diela.
· 8.2 Za porušenie povinnosti mlčanlivosti podľa Čl. XI sa dojednáva zmluvná pokuta vo výške [__] € za každý

prípad porušenia.
· 8.3 Dojednané zmluvné pokuty sa nedotýkajú nároku na náhradu škody v rozsahu presahujúcom zmluvnú

pokutu.



Čl. IX – Obmedzenie náhrady škody
· 9.1 Strany zhodne vyhlasujú, že predvídateľná škoda pri porušení povinností Zhotoviteľa neprevyšuje

celkovú cenu diela a že škoda nad tento rozsah (vrátane ušlého zisku, straty dát či straty obratu) nebola pri
uzavretí zmluvy predvídateľná (§ 379 ObZ).

· 9.2 Strany berú na vedomie, že nároku na náhradu škody sa nemožno platne vzdať pred porušením
povinnosti (§ 386 ObZ).

Čl. X – Ochrana osobných údajov
· 10.1 Ak Zhotoviteľ pri plnení spracúva osobné údaje v mene Objednávateľa, strany uzatvárajú Zmluvu o

spracúvaní osobných údajov (Príloha č. 5) s náležitosťami podľa § 34 zákona č. 18/2018 Z. z.
Čl. XI – Mlčanlivosť a zákaz oslovovania
· 11.1 Strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o dôverných informáciách počas 5 rokov od skončenia

zmluvy.
· 11.2 Platí zákaz priameho oslovovania a zamestnávania zamestnancov alebo subdodávateľov druhej strany

počas trvania zmluvy a 12 mesiacov po jej skončení, pod zmluvnou pokutou 1.000 € za každý prípad.
Čl. XII – Ukončenie zmluvy
· 12.1 Zmluvu je možné ukončiť písomnou dohodou strán alebo odstúpením pri podstatnom porušení

(omeškanie s platbou > 30 dní, neposkytnutie súčinnosti > 30 dní, omeškanie s odovzdaním > 30 dní).
· 12.2 Pri odstúpení od zmluvy má Zhotoviteľ nárok na zaplatenie pomernú ceny za preukázateľne vykonanú

časť diela a Objednávateľ na odovzdanie tejto časti a udelenie licencie k nej.
Čl. XIII – Záverečné ustanovenia
· 13.1 Zmluva sa spravuje právnym poriadkom Slovenskej republiky, najmä Obchodným zákonníkom a

autorským zákonom.
· 13.2 Zmeny a doplnky zmluvy je možné vykonať len písemnými dodatkami; zmenové listy postačuje potvrdiť

vzájomnou e-mailovou komunikáciou.
13.3 Prílohy tvoriace neoddeliteľnú súčasť zmluvy:
· Príloha č. 1 – Špecifikácia diela
· Príloha č. 2 – Harmonogram a míľniky
· Príloha č. 3 – Akceptačné kritériá
· Príloha č. 4 – Komponenty tretích strán a open source
· Príloha č. 5 – Zmluva o spracúvaní osobných údajov (DPA)
· Príloha č. 6 – Cenník servisných a dodatočných prác

V [mesto], dňa [dátum] V [mesto], dňa [dátum]

___________________________________
Za Zhotoviteľa: [Meno, funkcia]

___________________________________
Za Objednávateľa: [Meno, funkcia]


